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Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vie3ujy jstaigy jstatymo 20 straipsnio 1 dalimi, vieSosios
jstaigos Lietuvos sveikatos moksly universiteto Kauno ligoninés (toliau - Ligoniné) jstaty 37.2., 37.3.
punktais, 2023 m. vasario 24 d. Lietuvos respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymu Nr. V-257
,,Dél asmens sveikatos prieZidros jstaigos smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos rengimo ir
jos jgyvendinimo rekomendacijy patvirtinimo®:

1. Tvirtin u viedosios jstaigos Lietuvos sveikatos moksly universiteto Kauno ligoninés
Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos jgyvendinimo veiksmy plana (toliau - Planas)
(pridedama).

2. Nustatau, kad is jsakymas jsigalioja 2024 m. gruodZio 10 d.

3.Ipareigoju:

4.1. Dokumenty valdymo skyriaus vyriausiajg specialist¢ Teresa Gutovskaja su $iuo jsakymu
dokumenty valdymo sistemos priemonémis pasiradytinai supaZindinti visus direktorius, direktoriy
pavaduotojus, vyriausigji finansininka, kliniky vadovus, visy struktiriniy padaliniy/skyriy
vadovus/vedéjus, vyresniuosius koordinatorius, slaugos koordinatorius, vyresniuosius slaugytojus,
vyresniuosius slaugytojus - administratorius, vyresniuosius aku$erius, vyresniuosius technologus,
filialo P. Mazylio gimdymo namai vadova;

4.2. visy struktiiriniy padaliniy/skyriy vadovus/vedéjus, vyresniuosius koordinatorius, slaugos
koordinatorius, vyresniuosius slaugytojus, vyresniuosius slaugytojus - administratorius,
vyresniuosius akuSerius, vyresniuosius biomedicinos technologus, filialo P. MaZylio gimdymo namai
vadova su §iuo jsakymu ir jo priedais, patalpintais Dokumenty valdymo sistemos rinkmenoje
,.Kokybés vadybos sistemos dokumentai®, pasirasytinai supazZindinti esamus ir blisimus pavaldZius
darbuotojus kiek tai susij¢ su jy darbo funkcijomis;

4.3. Komunikacijos ir rinkodaros skyriaus vadova paskelbti Plang Ligoninés internetinéje

svetainéje.
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5.Pasiliekujsakymo vykdymo kontrole sau.

6. Sis jsakymas gali bati skundZiamas Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso

nustatyta tvarka.

Generaliné direktore prof. dr. Diana Zaliaduonyté
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PATVIRTINTA

VieSosios jstaigos Lietuvos sveikatos moksly universiteto
Kauno ligoninés generalinio direktoriaus

2024 m. gruodZio 10 d. jsakymu Nr. 1V-685

SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKOS JGYVENDINIMO VEIKSMU PLANAS

2024-2027 METAMS

Eil. Tikslas UZzdaviniai Prevencinés priemonés Vykdymo Atsakingi

Nr. terminas vykdytojai

1. UZtikrinti saugia 1.1. Gerinti 1.1.1. Perzitiréti ir prireikus koreguoti V§] LSMU 2024-2027 m. Personalo skyriaus
ir pagarbig darbo psichosocialine Kauno ligoninés smurto ir priekabiavimo (perZiuréti kasmet iki vadovas
aplinkg, kurioje darbo aplinka prevencijos politika (toliau — Politika) gruodZio 31 d.) Darbuotojy saugos

biity uzkirstas
kelias smurto ir
priekabiavimo
atvejams atsirasti

ir sveikatos darbe
skyriaus vadovas

1.1.2. Paskirti atsakingg darbuotoja, atliekantj 2024 m. [staigos vadovas
jgalioto asmens del smurto ir priekabiavimo (iki gruodzio 31 d.)

revencijos funkcijas (toliau - Jgaliotas asmuo)
1.1.3. Sukurti psichologinés gerovés veiksmy plana, 2025 m. Darbuotojy gerovés
vadovaujantis Palankios darbo aplinkos asmens (iki balandzio 30 d.) specialistas
sveikatos prieZiiiros jstaigoje koncepcijos
nuostatomis
1.1.4. [staigos intraneto skiltyje “Psichologine Nuolat Darbuotojy geroves
pagalba” skelbti naudingg informacija apie specialistas

psichologinés pagalbos kontaktus, priemones
psichoemocinei biiklei gerinti ir pan.

1.1.5. Teikti psichologing pagalbg darbuotojams, jei Nuolat Darbuotojy geroves
jie susiduria su emociniais sunkumais specialistas
1.1.6. Operatyviai nagrinéti smurto ir priekabiavimo Nuolat Medicinos etikos
atvejus komisija
Kita generalinio
direktoriaus
jsakymu sudaryta

komisija




1.1.7. Kurti atvirg ir pasitikéjimu grjstg bendravimo
aplinkg tarp darbuotojy ir vadovybés

Nuolat

Visi darbuotojai

1.1.8. Sudaryti optimalias darbo sglygas (darbo
kroviai, darbo grafikai, darbo reikalavimai ir pan.)

Nuolat

|staigos vadovas
Padaliniy vadovai

1.2. Aiskiai apibreézti
darbuotojy pareigas
ir atsakomybes

1.2.1. Atnaujinti darbuotojy pareiginius nuostatus,
aiSkiai apibréziant darbuotojo atsakomybes ir
pareigas

Pagal poreikj

Padaliniy vadovai

1.2.2. Organizuoti susirinkimus ar individualias
konsultacijas, kuriy metu darbuotojai galéty
i8siaiskinti jiems keliamus likes¢ius

Pagal poreikj

Direktorius pagal
veiklos srit]
Padaliniy vadovai

1.2.3. Sudaryti sglygas darbuotojams kelti
kvalifikacija per mokymus, kursus ar dalyvavimg
seminaruose, siekiant padéti jiems efektyviau atlikti
pavestas uzduotis

Pagal poreikj

Padalinio vadovas
Administracija

1.3. Ugdyti jstaigos
kultiirg ir skatinti
tinkama elgesj

1.3.1. Formuoti pozityvy mikroklimatg jstaigoje,
skatinant pagarba puoseléjancig bendravimo kultiira

Nuolat

Visi darbuotojai

1.3.2. Operatyviai reaguoti j bet kokias problemas
ar konfliktus tarp darbuotojy, siekiant uztikrinti
greitg jy sprendimg ir uzkirsti kelig tolesniems
incidentams

Esant poreikiui

Padalinio vadovas
Direktorius pagal
veiklos srit]

1.3.3. Pagal jstaigoje nustatytas tvarkas taikyti
priemones, kurios uZztikrinty smurto ir
priekabiavimo netoleravimo kultiirg skyriuje (pvz.
susirinkimy metu aptarti galimus smurto ir
priekabiavimo atvejus, diskutuoti apie bendravimo
kultiirg ir pan.)

Nuolat

Padalinio vadovas

1.3.4. Organizuoti formalius ir neformalius

Ne reciau kaip

Padalinio vadovas

darbuotojy susitikimus, skatinti pozityvius kartg per Komunikacijos ir
darbuotojy tarpusavio santykius ir pagarby kalendorinius rinkodaros skyrius
bendravimag metus

1.3.5. Interneto svetaingéje ir vieSai matomose Nuolat Komunikacijos ir

istaigy erdveése skelbti jstaigos vertybes

rinkodaros skyrius

1.3.6. Perziréti, atnaujinti jstaigos Darbuotojy
elgesio kodeksa, lygiy galimybiy politika, siekiant
diegti tinkamo elgesio standartus

Esant poreikiui

Juridinis skyrius




1.4. Gerinti darbo | 1.4.1. Sukurti jstaigos palankios darbo aplinkos 2025 m. Personalo skyrius
aplinkg koncepcija (iki balandzio 30 d.) Darbuotojy saugos
ir sveikatos darbe
skyrius
1.4.2. Suteikti galimybg darbuotojams teikti Nuolat Padaliniy vadovai
pasiilymus dél jy darbo viety saugumo, patogumo
bei jrengimo
1.4.3. Esant galimybei jgyvendinti poky¢ius darbo Nuolat Istaigos vadovas
viety jrengime ar aplinkoje, remiantis gautais
darbuotojy pasitilymais
Sustabdyti smurto 2.1. Informuoti 2.1.1. PasiraSytinai supaZindinti pavaldZius Atnaujinus Padalinio vadovas
ir/ar darbuotojus apie darbuotojus su Politika dokumentg
priekabiavimo Politikg ir elgesio
apraiskas, taisykles 2.1.2. Supazindinti naujai priimtus darbuotojus su [darbinant nauja | Padalinio vadovas

sumazinti tokiy
atvejy masta bei
sukeliama Zalg

Politika, darbuotojy elgesio taisyklémis, ir kitomis
galiojan¢iomis nuostatomis, padedanciomis
uztikrinti, kad visi jstaigoje naujai jdarbinti
darbuotojai Zinoty, suprasty jstaigos siektino elgesio
taisykles bei jy laikytysi

darbuotojg

2.1.3. Skelbti informacija darbuotojams prieinamu

Ne reciau nei kartg

Medicinos etikos

biidu (pvz., informaciniuose stenduose, plakatuose, per pusmetj komisija
atmintinése, intranete ar vidinése socialiniy tinkly Kita generalinio
grupése), kur ir kokiais biidais jie gali kreiptis _ direktoriaus
patyre ar pastebéje smurto ir priekabiavimo isakym s q_daryta
apraisky Eomlsua
[galiotas asmuo
Komunikacijos
skyrius
2.1.4. Kurti ir skleisti informacine medziaga, Ne rediau nei kartg | Medicinos etikos
metodines rekomendacijas, kurioje biity aiskiai per pusmet] komisija
apibréZtas netoleruotinas elgesys ir nurodomos Kita generalinio
priemoneés, kaip jo i§vengti _ direktoriaus
jsakymu sudaryta
komisija

Darbuotojy gerovés
specialistas




Komunikacijos
skyrius

2.2. Mokyti 2.2.1. Organizuoti mokymus darbuotojams, siekiant Ne reciau kaip Darbuotojy gerovés
darbuotojus stiprinti jy gebéjimus identifikuoti, suprasti ir kartg per specialistas
veiksmingai reaguoti j psichologinio smurto ir kalendorinius
priekabiavimo atvejus, susipaZinti su smurto ir metus
prieckabiavimo darbe formomis, jy pasekmémis,
prevencinémis priemonémis
2.2.2. Organizuoti vidinius mokymus, kurie Ne reciau kaip Darbuotojy geroves
stiprinty darbuotojy psichologinj atsparuma, kartg per specialistas
konflikty valdyma ir skatinty pozityvy bendravima kalendorinius
metus
2.3. Mokyti 2.3.1. Organizuoti mokymus struktiiriniy padaliniy Ne reciau kaip Darbuotojy geroves
padaliniy vadovus | vadovams, siekiant stiprinti jy gebé&jimus atpazinti kartg per specialistas
ir tinkamai reaguoti | smurto ir priekabiavimo kalendorinius
atvejus, kaip uZtikrinti pagarbia darbo aplinka, metus

suteikti pagalbg nukentéjusiems darbuotojams ir
laikytis konfidencialumo

2.4. Vykdyti smurto
ir prickabiavimo
prevencijos politikos
igyvendinimo
stebésena

2.4.1. Vertinti psichosocialinius profesinés rizikos
veiksnius visuose arba specifiniuose padaliniuose,
atsizvelgiant | gautus duomenis apie darbo aplinkg
ir darbuotojy poreikius

Reguliariai

Darbuotojy saugos
ir sveikatos darbe
skyriaus vadovas

2.4.2. Analizuoti, vertinti smurto ir priekabiavimo
atvejy dinamika (pranesimy skaiéiy, atvejy
sprendimo rezultatus, pagalbos teikimo apimtis) ir
supazindinti darbuotojus

Ne reciau kaip
kartg per ménesj

Medicinos etikos
komisija
Kita generalinio
direktoriaus
isakymu sudaryta
komisija

2.4.3. Vykdyti darbuotojy apklausas apie
pasitenkinimg darbo sglygomis bei psichoemocing
sveikatg

Ne reciau kaip
kartg per ketvirt]

Darbuotojy saugos
ir sveikatos darbe
skyriaus vadovas

2.4.4. Teikti periodines ataskaitas vadovybei arba

atsakingiems asmenims apie stebésenos rezultatus ir

rekomendacijas

Ne reciau kaip
karta per
kalendorinius
metus

Medicinos etikos
komisija
Kita generalinio
direktoriaus




jsakymu sudaryta
komisija

Suteikti pagalbg
nukentéjusiems
darbuotojams bei
numatyti
atsakomybe
smurtautojams

3.1 Teikti pagalbg
smurtg ir
priekabiavimag
patyrusiems
darbuotojams

3.1.1. Operatyviai reaguoti j prane$imus apie
smurto ir (ar) priekabiavimo atvejus

Ivykus jvykiui

Medicinos etikos
komisija
Kita generalinio
direktoriaus
jsakymu sudaryta
komisija
[galiotas asmuo

3.1.2. Organizuoti konsultacijas ir psichologing
pagalba nukentéjusiems darbuotojams

Ivykus jvykiui

Darbuotojy geroveés
specialistas
[staigos vadovas
arba jo paskirtas
atsakingas asmuo
|galiotas asmuo

3.1.3. Teikti rekomendacijas bei informacijg, kur
galima kreiptis pagalbos, sudarant salygas ja
skubiai gauti jstaigoje arba uzZ jos riby, uZtikrinant
nukentéjusio darbuotojo konfidencialuma

Pasitvirtinus
prane§imui

Medicinos etikos
komisija
Kita generalinio
direktoriaus
jsakymu sudaryta
komisija
[galiotas asmuo

3.2. Pakeisti darbo

3.2.1. Nukentéjusio darbuotojo pra§ymu, esant

Pagal poreikj

Personalo skyrius

salygas galimybei suteikti darbo salygy korekcijas (darbas Istaigos vadovas
nukentéjusiam nuotoliniu biidu, atostogos, perkélimas j kitg arba jo jgaliotas
darbuotojui padalinj ir kt.) asmuo

3.3. Tirti galimus
smurto ir/ar
priekabiavimo
atvejus

3.3.1. Vykdyti galimy smurto ir/ar priekabiavimo
atvejy darbe tyrimus

Ivykus jvykiui

Medicinos etikos
komisija
Kita generalinio
direktoriaus
jsakymu sudaryta
komisija

3.3.2. Organizuoti pasitarimus smurto ir/ar
priekabiavimo atvejo valdymo klausimais

Pagal poreikj

Medicinos etikos
komisija
Kita generalinio
direktoriaus
jsakymu sudaryta
komisija




Istaigos vadovas

3.4. Taikyti
atsakomybe
smurtaujantiems ir
/ar
priekabiaujantiems
darbuotojams

3.4.1. Ligonines teisés aktuose numatyty
drausminiy priemoniy (jspé&jimai, drausminés
nuobaudos, jstatymais numatyty priemoniy
taikymas, pvz. prane$imas teisésaugos
institucijoms) skyrimas smurtautojui, jvertinus
smurto ir priekabiavimo formas, bidus, atvejy
pasikartojima, liudininky parodymus ar kitas
aplinkybes

Pasitvirtinus
praneSimui apie
smurto ir
priekabiavimo
atvejj

Personalo skyriaus
vadovas
[staigos vadovas
arba jo paskirtas
atsakingas asmuo
Teisininkas




